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ACTIVER LES
NOTIFICATIONS
pour un suivi  faci l i té
de votre structure
dans SI-SIAO 

Visual iser les
groupes de place

en attente de
val idation

VOTRE TABLEAU
DE BORD

 SI-SIAO : BASE DE CONNAISSANCE

Consulter les informations fournies par la DIHAL ici

RECOMMANDATIONS

CONFORT
D'UTILISATION
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https://basedeconnaissances.sisiao.social.gouv.fr/support/structures-et-places#2-les-groupes-de-places


 
OBSERVATOIRE

observatoire@caio-bordeaux.fr

VOTRE CONTACT :

Mot de passe ou identifiant oublié ?
Compte désactivé ? Cliquer ici !
Vous recevrez un message vous
permettant de réinitialiser votre

mot de passe
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CONSEILS PRATIQUES

mailto:observatoire@caio-bordeaux.fr
mailto:observatoire@caio-bordeaux.fr
mailto:observatoire@caio-bordeaux.fr


Cliquer sur
l’identifiant 

Cliquer sur “Paramétrage
des notifications” puis
activer la notification.

 Enregistrer

NOTIFICATIONS 

Activer les notifications (communes à tous les profils utilisateurs
rattachés à une même structure), pour un suivi facilité des
mouvements de demandes via mail.
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PAGE D'ACCUEIL



S’assurer de
sélectionner le profil
“Gestionnaire local”

PAGE D'ACCUEIL

Les groupes de places en
attente de validation par
le SIAO apparaissent ici.
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PAGE D'ACCUEIL

1                CRÉER UN GROUPE DE PLACES2

Dans Administration, cliquer sur “Gérer les structures”.

Rechercher une structure

Les structures auxquelles votre profil Gestionnaire Local est
rattaché apparaissent. Pour continuer, cliquer sur l’icône bleue.
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Cliquer sur l’onglet
“Groupes de places”

Cliquer sur
“Créer” 

1                CRÉER UN GROUPE DE PLACES2 Créer un nouveau groupe

Pour les dispositifs de logement
accompagné et d’hébergement en
diffus, créer un groupe de places

pour chaque logement.

Pour les structures collectives, 
créer un groupe de places 

pour chaque chambre.
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1                CRÉER UN GROUPE DE PLACES2

“Place fixe” doit rester sur “Oui”.

Si l’adresse de la place est le
même que votre structure,

cocher “Oui”.

Sélectionner “Permanente”
sauf s’il s’agit de places
exceptionnelles (hiver,

canicule, etc.)

Logement diffus = logement entier pour
un seul ménage

Semi-collectif diffus = logement entier
pour de la colocation

Semi-collectif regroupé = structure
collective, chambres individuelles ou en

colocation, avec parties communes

Tout collectif = structure collective,
dortoirs avec parties communes

Saisir les informations

Remplir les informations demandées. 
Les champs marqués d’un * sont obligatoires.
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1                CRÉER UN GROUPE DE PLACES2

Sur-occupation :
Permet l’orientation au-delà
des capacités disponibles

Les places fermées correspondent
à des places inutilisables 

(exemple : appartement avec deux
chambres dont une est en travaux)

Si oui : 
sélectionner un motif 

Laisser “Type de recherche” sur
“Auto.” et saisir l’adresse dans le

champ “Recherche”. 
Les champs suivants se rempliront

automatiquement.

Places
mobilisables :
laisser “non”

Saisir les informations
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Cocher les cases
appropriées

Les typologies de publics
apparaissent d’après les

informations renseignées lors de la
création de la fiche structure. Il n’est
pas toujours possible de les modifier.

1                CRÉER UN GROUPE DE PLACES2

Pensez à
enregistrer !

Saisir les informations
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Si un message d’erreur
apparaît, vérifier que les
champs marqués d’une
astérisque soient bien

renseignés/cochés. 

1                CRÉER UN GROUPE DE PLACES2

Depuis avril 2025, cette
fonctionnalité permet de
rattacher les groupes de

places aux dispositifs
recensés dans le logiciel.

La complétion de ces
affectations permettra,
entre autres, la mise en
place d'indicateurs de

suivi et de pilotage et le
maintien d'une continuité
de prise en charge pour

les ménages en présence.

Saisir les informations

Exemple de champs oubliés :

Place fixe
Adresse identique à la structure
Accessible handicapé
Sur-occupation 

Ce message apparait.
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Vous pouvez cliquer sur “Annuler” ou
“Fermer” sans problèmes. Le groupe

de places sera créé. 

Cette tâche revient principalement aux
SIAO et aux référents SI-SIAO.



1                GÉRER LES GROUPES DE PLACES3

La validation se fera
rapidement par nos

équipes.

Vous pouvez modifier un groupe de places en cliquant sur cette icône       .

Les groupes de places nouvellement créés apparaissent en surbrillance en
attendant d’être validés par un opérateur SIAO.

Modifier un groupe
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Cette fonctionnalité        permet un gain de temps quant à la création
de groupes de places. 

Le groupe de places est dupliqué à l’identique. Ensuite, il ne faut
changer que certaines informations spécifiques (nom du logement,
typologie, superficie, loyer, etc.). Cela évite d’avoir à renseigner tous
les champs à chaque fois.

1                GÉRER LES GROUPES DE PLACES3 Modifier un groupe
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1                GÉRER LES GROUPES DE PLACES3 Désactiver un groupe

Sélectionner le groupe et cliquer sur “Activer/Désactiver”. 

Le groupe de places désactivé apparaît en surbrillance rose.

Pour réactiver le groupe de
places, le sélectionner et 

cliquer sur
“Activer/Désactiver” 
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P A G E  R E S S O U R C E S

Pour toute question
sur l’utilisation du 

SI-SIAO :

o b s e r v a t o i r e @ c a i o - b o r d e a u x . f r

OBSERVATOIRE SIAO 33
SI-SIAO V7.2.2
Novembre 2025

https://www.caio-bordeaux.com/ressources-siao
https://www.caio-bordeaux.com/ressources-siao
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